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POLITYKA JAKOSCI

Sambud-2 jest firmq z wieloletnim stazem w dziedzinie produkcji i sprzedazy wysoko przetworzonych
wyrobdw stalowych.

Naszym dqgZeniem jest state zaufanie i zadowolenie Klientéw. Celem dziatalnosci jest zapewnienie wieloletniej

wspdtpracy z klientami firmy poprzez zaspokajanie potrzeb i spetniania ich oczekiwari, spetnianie wymagan
prawnych.

Deklarowany poziom jakosci wyrobéw odpowiadajgcy wymaganiom realizujemy poprzez wdrozenie,

utrzymywanie i ciggte doskonalenie Certyfikowanego Systemu Zarzqdzania Jakosciq spetanijgcego wymaganie
normy ISO 9001:2015.

Cel ten osiggamy poprzez:

< szkolenie pracownikéw w zakresie zabezpieczajqcym prawidfowq reafizacje wyznaczonych zadari
Jjakosciowych,

* ciqgfq poprawe infrastruktury i srodowiska pracy, tak aby byto ono postrzegane przez pracownikow

Jjako przyjazne i umozliwiajqce realizacje celéw Polityki Jakosci,

wzrost i rozwdj firmy,

rozwdj systemow informatycznych umozliwiajgcy szybszy przeptyw informacji.
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Kierownictwo firmy zobowigzuje sie do:

- zapewnienia srodkdw niezbednych do realizacji celéw wynikajgcych z Polityki Jakosci,

- wspierania pracownikéw w realizacji celdw,

- podejmowania dziatari gwarantujqcych spetnienie wymagari i jego ciggte doskonalenie,
- ciggtego monitorowania zmian w kontekscie funkcjonowania firmy,

- analiza pojawigjgcych sie szans i zagrozen (ryzyk) oraz reagowania na nie.
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